> ADN ADN

CARE WELLNESS

WELL-WISHER

Certificacion de Coordinacidon y Consultoria de Programas de Bienestar

Nivel 1: Especialista en Implementacion de Programas de Bienestar



¢Queé es ser un

Well Wisher
_ de ADN Wellness?



SEAMOS REALISTAS:

El bienestar es realmente dificil. Cambiar los
comportamientos y habitos de salud de cientos o
miles de personas no es magico, ni sucede de la
noche a la manana. Sin embargo, esta critica mision
se vuelve mucho mas factible cuando sabes coémo
usar una adecuada estrategia y todas las
herramientas que tienes a tu disposicion.

Probablemente no tomaste la decision de trabajar el
Wellness por tu salud, sino, que estas en esto para
impulsar resultados, para empoderar y capacitar a las
personas para que realicen cambios saludables y que
vivan estilos de vida mas activos. Pero se necesita un
enfoque sofisticado para crear un cambio de
comportamiento que genere resultados
mensurables ano tras ano. Como cualquier otro
desafio dificil, se necesita dominar una amplia gama
de habilidades y perseguir metddicamente la visidn y
estrategia correcta.
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Nos enfocamos estrictamente en los

RESULTADOS

es por eso que podemos entrenar a los mejores profesionales y a las mejores organizaciones del mundo.
Nuestra metodologia deja de lado los sistemas obsoletos y aburridos, en los que una sola estructura les
servia a todas las personas.

Al construir miles de programas de bienestar, hemos aprendido a evitar la teoria, las tonterias y las modas,
y a hacer lo que funciona. Las mejores organizaciones, corredoras de salud y seguros, consultoras de
bienestar y empresas de todos los tamanos eligen ADN Wellness cuando quieren generar resultados
tangibles y duraderos en el tiempo.

Well-Wisher es un programa de certificacion profesional de tres niveles, completado por miles de
profesionales de bienestar. Cada nivel cubre 12 habilidades clave necesarias para la programacion
iImpulsada por resultados:

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3

Coordinador Gerente qu_\sultor
Certificado de Certificado de Certificado de
Programas de Programas de Programas de

Bienestar Bienestar Bienestar
Corporativo
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NUESTRA
FILOSOFIA

Llegamos a ser los lideres del bienestar
corporativo con un punto de vista especifico:
los programas de bienestar deben generar
resultados medibles. Para mantener vy
aumentar las inversiones en bienestar, los
programas deben demostrar cdmo brindan
importantes beneficios a sus organizaciones
y a sus colaboradores. Esto incluye no sélo el
ROl (que muchos podrian hacerlo), sin
embargo, ADN Wellness también contempla
otros indicadores econdmicos no tangibles
como el VOI (Value on investment) de
nuestros programas de bienestar, que mide
la Cultura de bienestar y los resultados a
nivel de productividad de muchas areas de
la organizacidn y que no se limitan a
variables econdmicas.

El bienestar genera resultados medibles al cambiar
los comportamientos de salud de muchas personas
cada ano. Crear un cambio de comportamiento
sostenido requiere maximizar el impacto de cada
herramienta y recursos disponibles.

Requiere que seleccionemos las métricas de éxito
correctas y continuemos optimizando nuestro
programa de bienestar en funcion de nuestros
propios datos.

Para ayudarte a hacer esto, no sélo contamos con
profesionales en salud y bienestar, sino, ademas,
buscamos las mejores practicas fuera de estos
sectores.

Somos expertos en las ciencias del comportamiento
organizacional, marketing, economia del
comportamiento, analisis de datos y tecnologia;
siempre estamos buscando las mejores practicas
para aplicar al bienestar para poder generar
resultados garantizados con nuestra promesa de
valor.
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cPorque

CERTIFICARSE

con nosotros??



Porque sabemos

DONDE FALLAN LOS PROGRAMAS

Pobre o falta de apoyo de Alta Ausencia de llamados a la accidn
@2 % Gerencia. convincentes o incentivos por el
esfuerzo.

Opciones no alineadas a las
. o, A
necesidades del colaborador y a los

objetivos de la empresa. Falta del presupuesto necesario para

la sostenibilidad del programa.

Pobre o falta de flexibilidad o
@ escalabilidad.

@ Programas no claros, tampoco
N4 inclusivos.

Pobre o falta de infraestructura
organizacional y tecnologica.

% Baja participacion o involucramiento.

gh Falta de datos personales y
i o organizacionales.
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Te convertiras

EN UN MAESTRO
DE LA INFLUENCIA

basada en datos y
resultados contundentes
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Te acompanamos a >
desarrollar las habilidades Te ayudamos a implementar
de influencia mas (’,\ recursos y programas orientados
profundas y \)6\*\ a resultados medibles y
vanguardistas. {(\, duraderos en el tiempo.
>

Te preparamos con
conocimiento técnicoy
académico para construir
la infraestructura
organizativay
tecnologica de tu

%‘}

programa.

%
‘q

Er
O Integramos la economia
§ del comportamiento en
~q disefio de incentivos y
6\ en comunicacion.

" NUMEROS .

Ensenamos como y cuando enviar datos
personalizados a los participantes de tu
programa.
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:COMO LO HACEMOS?

Preparandote para enfrentar los desafios mas comunes
a la hora de implementar un Programa de Bienestar Corporativo

Posicionamiento
Programa

Aumento
involucramiento

- CoOmo obtener apoyo de
la Alta Gerencia.

- Como medir las
necesidades
organizacionales.

- COmo establecer una
estrategia de bienestar.

Asegurar
=310 | #=Ye [0}

- COmo comunicar el
programa.
- COmo proporcionar
seguimiento y
retroalimentacion.

. Cédmo disenar actividades

grupales.

Capacidad
construccion

- COmo crear un ambiente
de apoyo.

- COmo disenar un
programa in-situ, ex-situ y
virtual.

- COmo evaluar los
resultados ROI/VOI.

- CoOmo crear la
infraestructura
organizacional.
. COmo crear la
infraestructura
tecnolégica.

- COmo utilizar los datos

personales de salud.
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HABILIDADES

que desarrollara con la Certificacidon Well-Wisher Nivel 1

Habilidad

N°1

Coémo generar un

sOlido apoyo de Ia
alta gerencia

Esta habilidad cubre el proceso
de elaboracion de los
fundamentos del bienestar
que se adapten a su
organizacion. Proporciona un
resumen de las expectativas de
retorno de la inversion que se
encuentran en la literatura
cientifica y como utilizar esta
evidencia al hablar con lideres
de nivel C. También cubre los
sesgos que comunmente
tienen los gerentes y que
deben superarse.

Habilidad

N° 2

Coémo evaluar las
necesidades de
bienestar de sus
colaboradores

Cubre los principales objetivos
de prevenciéon que se incluyen
con mayor frecuencia en los
programas de bienestar y las
intervenciones que los
abordan. También identifica y
detalla cémo utilizar muchas
fuentes de datos que pueden
informar su evaluacion de
necesidades de bienestar.

Habilidad
N°3
Coémo utilizar una

evaluacion de riesgos
para la salud (ERSS)

Como continuaciéon de los
temas de planificacion vy
evaluaciéon de necesidades,
esta habilidad cubre |Ia
comprension del potencial de
la HRA, la evolucién de las HRA,
asi como su papel clave en el
bienestar integral.
programacion. También
proporciona consejos practicos
sobre como usar los datos de
HRA y como seleccionar
proveedores de ERSS.
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HABILIDADES

que desarrollara con la Certificacion Well-Wisher Nivel 1

@

Habilidad

N° 4

Como establecer su
estrategia de
bienestar

Cubre modelos de programas
clave y cémo elegir el mas
adecuado para su
organizacion, segun sus
objetivos y necesidades. La
habilidad también brinda
orientacién sobre qué partes
interesadas deben participar
en el establecimiento de la
direccién de sus programas.

Habilidad
N°5
Como disenar su

infraestructura
organizacional

Esta habilidad cubre temas
clave como la dotacidn de
personal del programa, los
objetivos y las métricas, el
trabajo con las partes
interesadas y los defensores
del bienestar. Proporciona
listas de verificacién clave que
lo ayudaran a crear el plan de
lanzamiento de su programa,
el presupuesto y los
proveedores seleccionados y la
infraestructura del programa.
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HABILIDADES

que desarrollara con la Certificacidon Well-Wisher Nivel 1

Habilidad Habilidad Habilidad

N° 6 N° 7 N°8

ﬁw?‘?ggsqclrii?a::u Cémo diseRar Cémo diseRar su
— comunicaciones de proceso de gestion
g bienestar efectivas de |la salud

Esta habilidad ayuda al Esta habilidad destila las Esta habilidad cubre los niveles

personal del programa de  mejores practicas de de focalizacion y
bienestar a comprender cdmo  marketing y las trampas. personalizacion necesarios
la tecnologia clave encaja para Describe los componentes para proporcionar
ofrecer una programacion centrales de un plan de intervenciones focalizadas.

eficaz. Describe el flujo de comunicacion eficaz para los También describe las diversas
datos entre los componentesy empleados, al tiempo que formas de retroalimentar las
ayuda a las personas del profundiza en los canales de métricas de salud personal a
bienestar a defender |Ia comunicacién clave como el las personas para proporcionar
inversién en tecnologia. correo electrénico. También motivacidon para el cambio.

proporciona ideas creativas

qgue puede utilizar para darle

vida a sus comunicaciones de

bienestar.
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HABILIDADES

que desarrollara con la Certificacion Well-Wisher Nivel 1

Habilidad Hagilidad Habilidad Habilidad
N°9 N° 10 N°T1 N° 12

Cémo disefar Como crear un Cémo disefiar el Cédmo realizar una

actividades grupales | €ntorno propicio programa On-site y evaluacién simple de

para el bienestar Off-site su programa

Esta habilidad proporciona Describe las formas en que una Esta habilidad cubre Ilas Esta habilidad proporciona una
plantillas Gtiles e ideas organizaciéon demuestra o principales dificultades y  descripcion general de las

creativas para la programacion sabotea su compromiso con el consideraciones de metodologias mas importantes
grupal. Proporciona bienestar. Cubre politicas clave, planificacion de eventos al utilizadas  para  medir  los
estrategias de participaciéon y  factores del entorno fisico, proporcionar diferentes  resultados de los programas de
fundamentos para vender mensajes de gestion, actividades, en el sitio, o fuera b|enesta.r. Proporagpa
inversiones en actividades dindmicas de valor y otras de este. Cubre una variedad de estrategias de ) eyaluaaon,
grupales a su liderazgo. estrategias que deben preguntas clave de problemas metOdOIOQ,'COS para
. = .. ) abordar y nueve moddulos de

alinearse para crear una planificacién aplicadas a ocho evalUaeen sugeridos que

verdadera cultura de bienestar.  actividades de bienestar responden a preguntas comunes
comunes en el lugar o fuera de de la alta direcciéon. La gama de
el. preocupaciones aqui varia desde
simples enfoques de encuestas
hasta complejos analisis de
cohortes emparejados de ERSS.
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Contactenos



mailto:experiencia%40adncare.com?subject=
https://api.whatsapp.com/send?phone=50661040909

