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Una conversación útil para tu
equipo remoto o híbrido
Esta guía ayuda a preparar una reunión sobre acuerdos, acceso a apoyos y participación. No es
una encuesta clínica ni una evaluación individual. Completala con el equipo sin registrar
información sensible de personas.

Antes de reunirnos
Definí el propósito y quiénes deben estar representados. Considerá sedes, turnos y
modalidades. Explicá cómo se recogerán las ideas y cómo evitarán identificar situaciones
personales.

Nuestra pregunta de trabajo: ¿Qué acuerdo podemos mejorar para que la jornada sea más
clara y sostenible?

Quién facilitará la conversación: ______________________________

Acuerdos para coordinar mejor
¿Qué canal usamos para algo urgente? ¿Qué puede esperar? ¿Cuándo conviene una reunión y
cuándo una actualización escrita? ¿Quién decide si hay prioridades en conflicto?

Un acuerdo que queremos probar: ______________________________

Responsable de facilitarlo: ___________________________________

Apoyos que se puedan encontrar
¿Dónde están los recursos que ya ofrece la organización? ¿Se entiende cómo acceder? ¿Hay
barreras de horario o de canal? No anoten motivos clínicos ni nombres de personas que
utilizaron un servicio.

Información que necesitamos aclarar: __________________________
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Participación con opciones
¿La propuesta sirve a distintas realidades? ¿Puede elegirse otra modalidad? ¿Se puede
declinar sin consecuencias? Eviten clasificar personas por hábitos, capacidad física o
información de salud.

Una barrera de acceso que podemos atender: ____________________

Nuestro acuerdo de seguimiento
Qué cambiaremos: ____________________________________________

Cómo sabremos si resultó útil: ________________________________

Cuándo lo revisaremos: _______________________________________

Qué no vamos a recolectar: diagnósticos, expedientes, datos biométricos o relatos personales
identificables.

Para continuar
Volvé al acuerdo después de probarlo. Una buena conversación termina con una decisión
posible, no con la obligación de resolverlo todo en una sesión.

Esta guía actualiza el enfoque del material de trabajo remoto recuperado del archivo de ADN
Care. Es una herramienta editorial de planificación, no un instrumento clínico validado ni una
garantía de resultados.


